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1 AKTIVACIJA

1.1 AKTIVACIJA STORITVE MOBILNA BANKA GO!

Ce zelite postati uporabnik mobilne banke, lahko zahtevek za
aktivacijo oddate prek Online banke ali jo aktivirate v eni izmed

nasih poslovalnic.

V Online banki oddate zahtevek v meniju Osebni ra¢uni > Mobilna
banka GO! > Aktivacija Mobilne banke GO! Odprl se bo obrazec,
v katerem preverite svojo telefonsko Stevilko, ga podpiSete in
oddate.

UCB PAKETTRR V4

Stanje na racunu

1.370,56 EUR

Limit na racunu

420,00 EUR

Predvidena sredstva
1.785,56 EUR

Podrobnosti in narofila

Lastnik ratuna IBAN 5156 2900 0000 0136 433

Stanje na ratunu MOBILNA BANKA GO! >| Aktivacija Mobilne banke GO!
1.370,56 EUR

Limit na raunu NAROZILO IN UREIANJE KARTIC Aktivacija Mobilnega Zetona
420,00 EUR

Predvidena sredstva 6 NAROCILO STORITEV
1.785,56 EUR

Limit odobren do BANCNI 1ZPISKI
31.12.9999

RazpoloZljivo stanje
1.790.56 EUR

INFORMACUE O RACUNIH

Skrij podrobnosti



Z UniCredit Bank

Dobrodosli!

Ste pripravijeni za 7

RAZISCITE APLIKACIIO
pomact

BANKOMATI IN POSLOVALNICE
MENJALNICA

' AKTIVIRAJTE MOBILNI ZETON

AKTIVACIJA

AKTIVACIJA MOBILNE BANKE

Vloga za narotilo vklopa ali zatasno blokado storitve Mobilna banka GO!

Zahtevek za:* Mabilna telefonska 3tevilka:*

vklop storitve ¥ +38641414141

V polje Mobilna telefonska Stevilka vnesite svojo mobilno Stevilko v pravilni mednarodni obliki, kot je 386 51 999999, katero
boste uporabljali za storitev Mobilna banka GO!

1ZIAVA

S podpisom vioge z Zetonom potrjujem, da sem seznanjen in soglaSam s Splonimi pogoji za uporabe sistema elekironskega in mobilnega
banéniitva za potroinike in trenutno veljavno tarifo banke objavljeno v poslovnih enotah in na spletni strani banke. S podpisom vioge, dajem banki
nalog, da nadomestilo za opravljanje storitve Mobilna banka GO! mese¢no poravna v breme mojega transakcijskega raéuna.

Po oddanem zahtevku za aktivacijo boste prejeli SMS sporocilo s
spletno povezavo za prenos in namestitev aplikacije na va$
pametni telefon in SMS sporodilo z aktivacijsko kodo'. Povezava v
sporoCilu vas vodi v Trgovino Play, ¢e ste uporabnik operacijskega
sistema Android, oziroma App Store, e ste uporabnik
operacijskega sistema iOS. Predpogoj za prenos aplikacije je, da
ste registrirani in lahko uspeSno vstopite v eno izmed prej

omenjenih trgovin z aplikacijami.

Po uspesnem prenosu in namestitvi aplikacije na vasem mobilniku
izpeljete Se enostaven postopek aktivacije; ob zagonu aplikacije
pritisnete na gumb »Aktivacija«.

Ker ste oddali zahtevek preko Online banke in Se prejeli SMS
sporoéilo, izberete v meniju moznost »Ze imam aktivacijsko kodox,
v nasprotnem primeru lahko izvedete proces aktivacije preko
aplikacije (opisan spodaj).

V ustrezna polja najprej vnesite svoje Digitalno uporabnisko ime
(ID) in ga potrdite, nato pa poCakate na drugi SMS, ki vas bo
samodejno preusmeril na polje za izbiro PIN gesla, saj aplikacija v

ozadju sama prebere aktivacijsko kodo iz SMS sporocila. Lahko

' Aktivacijska koda za Mobilno banko GO! je veljavna 72 ur.
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UPORABNISKO IME ZA DIGITALND BANCNISTVO

JanezNovak

izberete tudi moznost »Rocni vnos«, v kolikor zelite kodo vtipkati
sami.

V naslednjem koraku izberite 6 do 8-mestno osebno geslo PIN, ki
bo znano samo vam. VaSe digitalno uporabniSko ime (ID) je
identi¢no tistemu, ki ga uporabljate za vstop v Online banko - ¢e
slednje Se ne uporabljate, pa ste izbrali uporabnisko ime ob
sklenitvi pogodbe za vkljucitev Mobilne banke GO!

Pred zakljuckom procesa aktivacije imate moznost izbrati Se
moznost vpisa in/ali podpisa s prstnim odtisom, s ¢imer se lahko
izognete zamudnejSemu vpisovanju PIN kode.

V kolikor so bili vneseni podatki pravilni, boste uspesno vstopili v
aplikacijo Mobilna banka GO!

1.2 NACIN AKTIVACIJE PREKO APLIKACWE (Z
DEBETNO MASTERCARD KARTICO)

Aplikacijo si prenesete in namestite iz trgovine z aplikacijami. V
aplikaciji nato izberete moznost »Aktiviraj s svojo UniCredit
kartico«. Vnesite 16-mestno Stevilko Mastercard debetne kartice in
uporabnisko ime za digitalno bancnistvo. V naslednjem koraku
potrdite svojo identiteto s telefonsko Stevilko. Apple uporabniki na
tej toCki kliknete na povezavo v prispelem SMS-u, Android
uporabniki ste preusmerjeni na doloCitev PIN gesla. Aktivacijo
zakljucite z dolocitvijo PIN gesla.

Ta postopek pride prav v primeru, ¢e ste v tujini ali si pomotoma
zaklenete aplikacijo.

1.3 ZACASNA BLOKADA STORITVE MOBILNA BANKA
GO!

V primeru, da zelite storitev blokirati, lahko to izvedete v svoji Online

banki, v nasi poslovalnici ali s klicem na telefonsko Stevilko

kontaktnega centra.
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V Online banki dostopite do menija Osebni raé¢uni > Mobilna
banka GO! > Aktivacija Mobilne banke GO! Odprl se bo obrazec,
kjer v spustnem meniju »Zahtevek za« izberete moznost »ZaCasna
blokada storitve«. Preverite Se svojo telefonsko Stevilko, obrazec
podpisSite in oddajte. Po oddanem zahtevku vam bomo storitev

blokirali.

1.4 PONOVNA AKTIVACIJA STORITVE MOBILNA
BANKA GO!
Ce ste aplikacijo blokirali ali ste zamenjali telefon, morate za
ponovno uporabo vnoviC izvesti aktivacijo aplikacije. To lahko
storite po istem postopku, kot je opisan v poglavju 1.1 AKTIVACIJA
STORITVE MOBILNA BANKA GO!, le da v spustnem meniju
»Zahtevek za« v obrazcu v Online banka izberete moZzZnost
»Ponovna aktivacija aplikacije«, lahko pa se seveda posluzite tudi

nacina Aktivacije preko aplikacije.

1.5 AKTIVACIJA MOBILNEGA ZETONA

V kolikor ste pri aktivaciji Online banke kot nacin identifikacije izbrali
Mobilni Zeton, ste na svojo telefonsko Stevilko prejeli tudi SMS
sporodilo z aktivacijsko kodo? za Mobilni Zeton. Po prejemu SMS
sporocila vstopite v meni »Aktiviraj mobilni Zeton« in vpiSite vase
Uporabnisko ime.

Aplikacija avtomatsko sama prebere kodo iz SMS sporocila, lahko
pa izberete tudi »Rocni vnos, v kolikor zelite kodo sami pretipkati.
V naslednjem koraku dolocite 6 do 8-mestno numericno PIN geslo
za vstop. To geslo bo poznano le vam, zato si ga dobro zapomnite.
Ko boste uspesno potrdili PIN, boste prejeli asociacijo - nacionalno
zastavo. Zapomnite si jo, saj vas bo vedno znova obvescala o tem,
ali ste za vstop v Mobilni Zzeton vpisali pravilen PIN. Katerakoli

druga drzavna zastava bi v prihodnje pomenila opozorilo za

2 Aktivacijska koda za Mobilni Zeton je veljavna 24 ur.



napacen vnos gesla PIN. V tem primeru bodo vsa generirana gesla

napacna.

POMEMBNO: Po vstopu v svojo Online banko v meniju Nastavitve
> Varnost aktivirajte varnostno vprasanje in odgovor, ki bo poznan
le vam. Tako se boste izognili osebnemu obisku poslovalnice v

primeru zaklepa mobilnega Zetona in/ali zaklenjenega gesla PIN.
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KONTAKT
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BANKOMATI IN POSLOVALNICE

BrezplaZna telefanska Stevilka
080 88 00

Klic iz tujine
+386 1 5876 600

urnik tehniéne podpore

E-mail
ONLINE@UNICREDITGROUP.SI

Spletna stran

HTTPS.//WWW.UNICREDITBANK.SI

£ NAZAJ

Menjalni tecaj

1ZRACUNAITE ZELJIENO VALUTO

1,00

KLIKNITE ZA NAKUPNI/PRODAINI

EUR

~

MENJALNI TECAJ

[y

%
L1

[+

usp

CHF

AUD

7,5287>

1,19300

0,89s69

1,07s05

1,62004

2 PREGLED FUNKCIJ

Pred vstopom v mobilno banko imate na zaslonu poleg aktivacije
na voljo tudi moznosti »Skeniraj in placaj«, »Pomoc«, »Bankomati

in poslovalnice« ter »Menjalnica«.

2.1 POMOC

Na tej strani lahko dostopate do kontaktnih podatkov banke in
drugih uporabnih informacij, kot so Stevilka klicnega centra, urnik
podpore uporabnikom, elektronski naslov in naslov spletne strani.
Z izbiro telefonske Stevilke lahko takoj izvedete klic, s pritiskom na
elektronski naslov pa boste preusmerjeni v vaso aplikacijo za
poSiljanje elektronskih sporocil. Vase sporocilo ali klic bodo
sprejeli v naSsem klicnem centru in se odzvali v najkrajSem

moznem ¢asu.

2.2 MENJALNICA

Menjalnica omogoCa enostavno preverbo menjalnih teCajev. V
polje »VpiSi znesek« lahko vnesete poljubno vrednost in nato
izberete valuto v meniju, ki se odpre s pritiskom na okrajSavo

valute. Preverite lahko »Nakupni«, »Srednji« ali »Prodajni te€aj«.
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2.3BANKOMATI IN POSLOVALNICE

Moznost omogocCa iskanje poslovalnic in bankomatov naSe
banke, ogled njihovih kontaktnih podatkov, delovnega €asa in
navodil za pot. Ob izbiri funkcije se na zemljevidu prikaZejo vasa
lokacija in oznacene lokacije najblizjih bankomatov in poslovalnic.
Na dnu zaslona je aktiven meni, ki se z dotikom odpre Cez celoten
zaslon. V tem meniju lahko uporabljate filtre za navadne
bankomate, bankomate s pologom in poslovalnice. V meniju se
nahaja tudi seznam vseh poslovalnic in bankomatov, ki so
razvrSCeni glede na vaso oddaljenost. Moznost »18€i« omogoca
iskanje bankomatov ali poslovalnic na razlicnih lokacijah in v tujih

drzavah.

2.4 GENERIRAJ GESLO / MOBILNI ZETON
V aplikacijo vstopite s prstnim odtisom ali z vnosom svojega
osebnega gesla PIN. Po vstopu so na voljo tri moznosti, ustvarite
lahko:

e geslo za prijavo v Online banko,

e geslo za podpis placil,

e geslo za podpis vlog in dokumentov.

Desno zgoraj se nahaja ikona za nastavitve. Z izbiro le-te
dostopate do nastavitev aplikacije, kjer lahko spremenite jezik

(slovensCina ali angleSC€ina) ali izklopite zvoc€ni signal ob



skeniranju QR gesla. V sekciji »Varnost« lahko omogocite ali
onemogodite vstop s prstnim odtisom3.

Aplikacijo Mobilni Zeton lahko varno zapustite s pritiskom na gumb
»QOdjava«.

2.5 SKENIRAJ IN PLACAJ

Bliznjica, ki vam omogoc¢a dostop do moznosti »Skeniraj in placaj«.
Za dostop do funkcije je zaradi moznosti zlorabe potrebno vnesti
geslo ali prstni odtis. Omogoca tudi hitrejSi dostop do placila s

skeniranjem.

3 Moznost podpisa in vstopa s prstnim odtisom lahko vkljudite le,
Ce ima vas pametni telefon bralnik prstnih odtisov in imate v
nastavitvah telefona shranjen svoj prstni odtis.



RazpoloZljivo

-515.469.828,55 EUR

h TRANSAKCIISKI RACUN
5156790000000078369

9.730,58 €ur

VISA Classic credit

VIR 4985 KX XNNX 0017

-25,70 eUrR

ARCEVANIA IN NALOZBE 3.702,35EUR v

VARCEVALNI RAEUN POM
=2 1189000

20,22 er

[, ] (L =2 =)
Ratuni
11:009 all LTE @
< Nazas B ®

Moji produkti
TRANSAKCUISKI RACUN
5156290000040213244

ljiva sredsty

5&6,97 EUR

inu 231,78 EUR

Vet informacij
§ klikarm na Vet informacij izveste vet
padrabnosti o vasem ratunu.

Q I8¢ 7

AVGUST 2021 0,00 EUR

4 M0000 1D1230081
+ 1,00€ur

3 MOBILNA BANKA GO!

Po vstopu v aplikacijo se prikaze meni »Racuni«. Meni ponuja
pregled nad transakcijskimi in varCevalnimi racuni, karticami,
depoziti ter krediti. Na dnu zaslona se nahaja navigacijski meni s
petimi izbirami: »Racuni«, »Analitika«, »Placilak, »Produkti« in

»Ved«.

3.1 PREGLED RACUNOV IN PRODUKTOV

V meniju »Racuni« so na voljo razvr§€ena polja, ki predstavljajo
razlicne produkte. S klikom na polje si lahko ogledate podrobnosti
produkta (ime in Stevilko raCuna ali katerega drugega produkta,
razpoloZljivo stanje produkta). Drsenje v levo ali desno stran
omogocCa prikaz podrobnosti ostalih produktov. Pod poljem s
podatki produkta se nahaja pregled transakcij, ki jih lahko poljubno
filtrirate ali poisCete v polju »ISCi«, ki se nahaja na vrhu pregleda
vseh transakcij. Pod poljem s podatki o produktu so na voljo

razlicne moznosti, ki so odvisne od tipa produkta:

e Prikazi podatke o racunu
Prikaz podrobnosti o racunu: limit, predvidena sredstva, ime
lastnika raCuna, datum, do katerega je limit odobren in razpoloZljiva

sredstva na izbranem radunu.

e Deli
Moznost omogoca, da se izbrani podatki o vasem raCunu izvozijo v

zeleno metodo, preko katere bi radi delili podatke.

¢ Interni prenos
Moznost odpre okno za placila, kjer lahko prenaSate sredstva v

enaki valuti med svojimi racuni.



e Skeniraj QR kodo
Moznost omogoca hitro placilo z izbranega raCuna s skeniranjem
QR kode. Ta moznost je mogoa samo na transakcijskih raunih,

ki so namenjeni plaevaniju.

1ot - 3.2 KARTICE

< NAza)

RaEite Kartice se nahajajo na zaCetnem meniju »Racuni«, pod sekcijo
ra

kartice, skupaj z ostalimi produkti. Na podobi kartice so prikazani

ime kartice na zgornji strani, Stevilkka kartice v sredini in

XXXX 646
DRAGO MLAKAR

razpoloZljivo stanje kartice na dnu. Pod podobo kartice so

386.20 €ur navedene dodatne informacije o kartici, moznost blokiranja kartice
..... ter moznost poplacila kartice. Transakcije, ki so bile opravljene s to
o kartico se nahajajo pod moznostjo »Najdi«.

. Veé informacij
- Zelite vet informacij? Pridobite jih s

" klikom na Info.

¢ Poplacilo Visa kartice
Q I8¢ =

Na zelo preprost na¢in lahko sedaj poplacate odprte obveznosti z

Ta mesec ni transakcij.

naslova porabe s svojo kreditno kartico. Preprosto vpiete znesek,
e = ki ga zelite poplacati. Po potrditvi aplikacija samodejno izvede
<|::A;tice postopek placila.
%4 UniCredit Bank

-~

VISA Classic credit
Kreditna kartica

e Zacasna blokada kreditne kartice
4985 XXXX XXXX 0017

DIANE VAN DE POLL

Razpoloiljivo stanje Weljaur o 30 12720

19.974,30 EUR VISA

V kolikor bi Zeleli zaCasno blokirati svojo kreditno Kkartico
(potovanje, tujina, nadzor nad porabo), izberite gumb »Blokiraj«.
Kartico lahko ponovno aktivirate z izbiro moznosti »Aktiviraj«, 24 ur

e ey na dan, vse dni v tednu. Zacasna blokada in deblokada se izvede

* Klikom na Info.

instantno.

T

Q 188 =

V primeru suma zlorabe, se obrnite na Bankart na Stevilko: +386 1

AVGUST 2021

S— 583 41 83

JuLn 2021
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USTVARI PLACILO

e PRENESI DENAR MED RACUNI

} USTVARI QR KODO

00 SKENIRAJIN PLACAJ
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PREDLOGA PoPLACILO
KARTICE

i

3.3 PLACILA

Do moznosti »Ustvari novo placilo« lahko dostopate tako, da v

meniju na dnu ekrana, izberete moznost »Placila«.

Prikaze se okno »Pladila«. Tu lahko izbirate med:

»Ustvari placilo« — za domace placilo novemu prejemniku in
tuja placila.

»Prenesi denar med racuni« — prenos sredstev med racuni
z enako valuto ter menjava deviz, e imate v lasti raCun z
tujo valuto.

»Ustvari QR kodo« — za pridobivanje sredstev na racun
preko QR kode, ki jo lahko delite na Zeleni nacin.

»Skeniraj in plaCaj« - za hitro placevanje s skeniranjem QR
kode ali skeniranjem delov placila.

»Predloge« — za hitro placevanje z uporabo shranjenih
predlog.

»Poplacilo dolga na kreditni kartici« - za hitro in enostavno

poplacilo dolga na kreditni kartici.
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Domace placilo

ate pladilo na

Novi prejemnik
oD

S156290000015840830

ZA PREJEMNIKA

Janez Novak

STEVILKA RACUNA

S156123412341234789)|

PODATKI 0 PLACILU

10,00 EUR
01. september 2020

HITRO PLACILOD

UubUané

Smartinska cesta 140
Test
PRIKAZI VEL PODATKOV

Svoje pladilo lahko pregledate
in podpisete v naslednjem koraky

STANDARDNI POSTOPEK ZA 1ZVEDBO PLACILA (DOMAC
PLACILNI NALOG)

V meniju »Placila« izberite moznost »Ustvari placilo«, nato »Placilo
novemu prejemniku« in izpolnite vsa obvezna polja. Privzeta
nastavitev datuma izvedbe placila je danasnji datum, Ce placilo
oddajate na delovni dan, oziroma datum prvega naslednjega
delovnega dne, Ce dan, ko ste oddali placilo, ni delovni dan.

Ce omogotite moznost »Prikazi veé¢ podatkov, lahko vpisete
dodatne podatke kot so ime plaénika, vrsta reference, placnikov
model reference, placnikova referenca in koda namena.

S pritiskom na gumb »Naslednji« se prikaze okno s povzetkom
vseh vnesenih podatkov. Te natancno preglejte in z izbiro »Placaj«
potrdite placilo. Za dokon&anje placila morate vnesti Se svoje
osebno geslo PIN ali, v kolikor imate v nastavitvah omogoceno
podpisovanje s prstnim odtisom, placilo potrdite s svojim prstnim
odtisom.

Pred potrditvijo placila lahko izberete tudi moznost »Shrani
predlogo«. Po izvedbi placila bo nova predloga avtomati¢no

shranjena v va$ seznam predlog.

PLACILA V TUJINO — SEPA nalog

Mobilna banka GO! omogoca tudi izvedbo SEPA placil. Postopek
je enak kot pri domacem placilnem nalogu. Izpolnite vsa obvezna
polja: Ime prejemnika, njegov IBAN, mesto in ulica prejemnika.
Mobilna banka sama na podlagi IBAN Stevilke zazna ali gre za
domaci placilni nalog ali za placilo v tujino. SEPA nalog je mozen
izkljuéno za placila v drzave, ki podpirajo SEPA standard in drzave,

ki imajo racune v IBAN obliki.

SKENIRAJ IN PLACAJ
Do te funkcije lahko dostopate preko navigacijskega menija z izbiro

ikone »Placila«, nato v meniju izberite moznost »Skeniraj in placaj«.
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Ustvari QR kodo

Vsebina QR kode

QR KODA ZA
STEVILKA RACUNA PREJEMNIKA
VSQTA

NASLOV PREJEMNIKA

£ NAZAJ

KRAJ PREJEMNIKA
MNASLOV PREJEMNIKA

NAMEN

SHRANI KOT PREDLOGO ®

IME PREDLOGE
Test

Po kiiku na PLACAJ ho proces platila zagnan
in vsota bo odbita iz vadeda ratuna

PLACAJ

Gumbi »Skeniraj in placaj« se nahajajo tudi na ekranu pred vpisom

v Mobilno Banko GO!, ter v pregledu ra¢una v vrstici pod grafom.

SKENIRAJTE QR KODO

Odprite okno za skeniranje QR kode. QR kodo umestite na sredino
zaslona in poCakajte, da jo aplikacija zazna. V kolikor ima telefon
teZzave zaradi slabih svetlobnih pogojev, lahko vklopite svetilko s
pritiskom na ikono svetilke v zgornjem levem kotu. Ko aplikacija
uspesno prebere kodo, vas avtomaticno preusmeri na placilno okno
z Ze izpolnjenimi podatki. Podatke pred potrditvijo in podpisom

placila natan¢no preverite in po potrebi popravite.

e Ustvari plac¢ilno kodo
Z izbiro te moznosti se odpre dodatno okno, kamor vnesete
podrobnosti o placilu, kot so znesek, namen, naslov in kraj. S
pritiskom na gumb »Ustvari« nastane edinstvena QR koda. Z izbiro
gumba »Deli« jo lahko posredujete prijateljem ali znancem na
UniCredit banki, ki s skeniranjem kode hitro opravijo prenos

denarnih sredstev na vas raéun.
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Druitvo za zaktito Zivali Maribor

Druitvo za za€ito Zivali Ljubljana
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Zveza prijateljev mladine Slovenije

Gasilska zveza Slovenije
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Predloge lahko najdete v meniju »Placilax. OmogoCene so za
razlicna placila, namenjene pa prihranku ¢asa pri nasledniji
transakciji. Pri kliku na dolo€eno predlogo vas aplikacija preusmeri
v placilni nalog z ze izpolnjenimi podatki. Za lazjo navigacijo pri
veliko shranjenih predlog vam je na voljo funkcija »18€i« v katero

vnesete ime predloge, ki jo aplikacija najde namesto vas.

3.4 PRODUKTI

V meniju »Produkti« si lahko ogledate ban¢no ponudbo. Poleg
ogleda produktov lahko posljete vnaprej ustvarjeno sporocilo za
podrobnejSe informacije ali pa posljete povprasevanje za dolo¢en

produkt.

3.5 SPOROCANJE

Do centra za sporoCanje lahko dostopate z izbiro ikone pisma v
zgornjem desnem kotu osnovnega menija »Racuni«. Sporocila
lahko najdete tudi v meniju »Vec€«. V kolikor je poleg ikone tudi
rde¢a pika, vas v nabiralniku &akajo neprebrana sporogila. Ce
izberete ikono, se vam prikaze seznam prejetih sporocil, kjer so vsa
sporocCila, prebrana in neprebrana, razvrS§¢ena glede na datum
prejema sporocila. Ce si Zelite ogledati poslana sporoéila, izberite
moznost »Poslano«. Ob vsakem sporoCilu je oznaCen datum
prejema oziroma posiljanja. Sporocilo odprete z dotikom na naslov
sporocila. Sporocilo lahko izbriSete tako, da na seznamu sporodil
podrsate naslov izbranega sporocila v levo, da se prikaze ikona
»lzbriSi«. Z dotikom ikone se prikaze opozorilo, ki ga potrdite in s
tem dokonéno izbriSete sporocilo. Nekatera sporocila vsebujejo tudi
moznost odgovora. Izberite poljubno sporocilo in, ¢e ima le-to v

spodnjem delu gumb »Odgovori«, z dotikom odprete novo okno za
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Nastavitve

UPORABNISKA DBVESTILA

JEZIK

VARNDST

POTISNA DBVESTILA

PLACILNI LIMITI

NASTAVITVE PRIPOMOCKOV

sestavljanje sporocila. Po vnosu vsebine lahko sporocilo poSljete z
izbiro gumba “Poslji”. Sporoc€ilo bodo sprejeli v kontaktnem centru
in nanj odgovorili v najkrajSem moznem ¢asu. Odgovor boste prejeli

v sekcijo “Prejeto”.

3.6 VEC
Do nastavitev lahko dostopate preko navigacijskega menija na
spodnjem delu ekrana ali s pritiskom na gumb »VeC« v desnem

spodnjem kotu.

OSNOVNE NASTAVITVE APLIKACIJE

o Jezik
S pritiskom gumba na desni strani zaslona lahko zamenjate jezik.

Izbirate lahko med slovens€ino in anglescino.

e Potisna obvestila
S pritiskom na gumb na desni strani zaslona lahko vklopite ali

izklopite potisna obvestila aplikacije.
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Varnost

SPREMENI GESLO

VPISI SE 5 PRSTNOM DDTISOM

ODOBRITE PLACILD 5 PRSTNIM
0DTISOM

VARNOST

¢ PIN koda
Z izbiro »Spremeni PIN kodo« se odpre novo okno, kamor lahko
vnesete trenutno osebno geslo PIN, novo osebno geslo PIN in

ponovno vpiSete novo geslo za potrditev spremembe.

e Prstni odtis

Vstop s prstnim odtisom

Ta funkcionalnost je na voljo le, ¢e ima vas mobilni telefon bralnik
prstnih odtisov. Da boste lahko to funkcijo uporabljali, si v
nastavitvah telefona shranite svoj prstni odtis. Moznost omogocite
s strinjanjem s splo$nimi pogoji in vnosom svojega osebnega gesla
PIN ter s potrditvijo s pritiskom na gumb »OK«. Uporabniki novejSih
naprav iPhone, ki ne podpirajo skeniranje prstnega odtisa, imajo na
voljo vstop v aplikacijo preko prepoznave obraza Face ID.

Placila

Z vkljucitvijo te funkcije boste lahko transakcije do viSine 300 EUR
podpisovali le s prstnim odtisom. Za uporabo te funkcije se morate
strinjati s splo$nimi pogoji in vklop potrditi z vnosom osebnega

gesla PIN.
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Placilni Llimit

5000 EUR

DNEVNI LIMIT VALUTA
100.000 EUR

PONASTAVI PRIVZETO

POTRDI

% Mobilna banka GO!

TRANSAKCIJSKI RAGUN
1.950,30 Eur

TRANSAKCIJSKI RASUN
4.724,11eur

PLACILNI LIMITI

e Sprememba dnevnega in transakcijskega limita
Funkcija omogo€a nastavitev in spreminjanje dnevnega in
transakcijskega limita za transakcije preko digitalnih kanalov. Limit
uposteva transakcije, izvedene prek mobilne in spletne banke.
Sprememba limita je veljavna za oba kanala.

Dnevni limit je omejitev skupnega zneska transakcij izvedenih od
00.00 do 00.00 v dnevu preko mobilne in spletne banke. Privzeta
nastavitev dnevnega limita je 10.000 EUR.

izvedena preko mobilne ali spletne banke. Privzeta nastavitev

transakcijskega limita je 5.000 EUR.

Nastavitve pripomockov

Prikaz pripomockov

Vklop funkcije vam omogocCa nastavitev pripomocCka na domaci
zaslon mobilne naprave, kjer bo prikazoval osnovne podatke
Zelenega raCuna. Pripomocek je mozno nastaviti za ve€ racunov
hkrati.

e Pripomocki

S pripomocki lahko hitro preverite stanje na raCunu brez vstopa v
Mobilno banko GO!. Omogocajo dostop do pomembnih funkcij kot
so placilo preko predlog, skeniranje QR kode, iskanje najblizjega
bankomata ali poslovalnice in dostop do analize prometa na
racunu. Za pravilno delovanje pripomockov Mobilne banke GO! jih
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Analitika
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0,00 EUR

R OREJENI ODHO I
-90.046,00 €ur

morate omogociti v nastavitvah aplikacije, kjer lahko izberete tudi
ve¢ racunov, ki bodo prikazani v pripomocku. PripomocCke lahko
dodate na zaslon vase mobilne naprave.
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e Analitika Prosti €as
julij 2020
V novi Mobilni Banki GO! boste lahko podrobneje 72781 &R

spremljali svoje potroSniske navade in z lahkoto

LOTERIJA &

STAVE

nadzirali svoje finance. Aplikacija omogoca pregled

prihodkov in odhodkov v grafi¢nih prikazih. Na voljo

je tudi graficni pregled odlivov po kategorijah, v o i

Dode] transakcijo

katere lahko dodate svoje transakcije za boljsi

JuLy -717,81 EUR

nadzor nad svojo potroSnjo. Poleg Kkarticnih

22
- 65,00 EUR

transakcij lahko dodajate tudi gotovinske

14

transakcije. - 333560
13 M1965402782-44008 SADASD..,
- 611,48 eur
13 TEST
! = 5,00 EUR
3.7 ODJAVA
13 MD03323 DFG
Po treh minutah neaktivnosti vas aplikacija - 3ooeun

avtomatsko izpiSe. Pri ponovnem vstopu zahteva
vnos vasega osebnega gesla PIN ali identifikacijo s
prstnim odtisom. Ce Zelite odjavo izvesti sami, lahko
to storite s pritiskom na gumb »Odjava«, ki se

nahaja v zgornjem desnem kotu v meniju »Vec«.



